
AMPLIACIONES Y REMODELACIONES MUNICIPIO, CONTRATISTAS Y CLIENTES DIFICLES 

 
Propuesta pedagógica: 
4 clases (una por semana) de 2:00 horas cada una: 
 
1era clase: PRESENTACION MUNICIPAL 
Tipos de documento, Alternativas según escala de intervención, Incumbencias profesionales y 
del comitente, Obras bajo propiedad horizontal. 
 
2da clase: INSTALACIONES 
Ensamble Nuevo-Existente, Que renovar-que rescatar, Materiales compatibles. 
 
3ra clase: PROVEEDORES 
Documentación escrita y gráfica por subcontrato, fijar precio, sistemas de pago, gestión de la 
relación: ARQ-CLIENTE-CONTRATISTA 
 
4ta clase: CLIENTES DIFÍCILES 
El cliente se construye, Gestión del conflicto, Exigencia o Manipulación, Responsabilidad o 
Culpabilidad, Cobro de servicios, Mediaciones. 
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